BICSA, UN EJEMPLO DE EXITO

Durante 2007 y 2008, las entida-
des bancarias se han tenido gue
enfrantar a la crisis financiera mas
grave de los ditimos 70 anos.
Algunos grandes bancos mundia-
les colapsaron v tuvieron gue
cerrdr sus puertas mientras que
otros apenas sobrevivieron.

Sin embargo, existe una institucion
financiera que rompit paradigmas
¥ logré aumentar durants esos dos
afos sus arcas en términos de
solvencia, eficiencia y utilidad,
Suvision de negocios estuvo enfo-
cada en reducir el nasgo y aumean-
tar &l valor agregado a sus clien-
tas,

Internacicnal de Costa Rica
(Bicsa), al cual aumentd durante
2009 su utilidad neta en un 63% y
disminuyd considerablements sus
riesgos, mientras en Panama y
Costa Rica los bancos disminuye-
ron su utilidad en un 30%: en pro-
madio.

Banco Macional (49%6)

& Come Bicsa superd g crisis?

Da acusrdo con Federica Carrillg,
viceprasidenta ejecutivo y gerente
generai de Bicsa, el objetivo
primordial del Banco consiste en brindar senvicios financieros
internacionales gue ayuden al desarrollo del comercic exterior an
la region,

Para continuar generando este servicio, la Junta Directiva decidic
hacer un alto en &l camino y reorganizar la manera an gue venia
operando el Banco; asi gue al finalizar 2007 fijd tres pilares funda-
mentales a seguir:

1. Implementar las mejores practicas de riesgo a nivel mundial

2. Revisar todos y cada uno de los procesos para luego redefinir-
los y asi generar mayor productividad

3. Diversificar productos, clientes y mercados

De esta manera, Bicsa logro alcanzar los mejores resultados de su
historia.

De diciembre 2007 a diciembre 2009 sus utilidades aumeantaron un
122% y su eficiencia paso de 65.5% a 52.2%,

Estrafegia corporativa fue la clave para superar con grandes ventajas lo peor de la crisis financiera

Feaerico Carrilla, wicepresigdente elecutivo y gerante general er las ofic-
Con esto nos referimos al Bangg Mas de Losta Rica

» E| Baneo Internacional de Costa Rica se fundg en 1876
» Sus accionistas son &l Banco de Costa Rica (51%) v &l

Calificacion
AA-.pa

Gracias al excelente
labor desempenada
por el Banco Inter-
nacional de Costa
Rica (Bicsa) duranta
2009, Calificaclones
Equilirium,
sentante de
Moody's, l& otorg la
mejor calificacion de
riesgo de todos los
bancos de licencia
general en Panama.

Ahora su  siguiente
reto esta enfocado en
alcanzar el "Grado de
[rversian”.

» Bu sede cenfral esta ubicada en Panama

» Cuenta con presencia fisica en Costa Rica, Miami, Gua-
temala, Micaragua y E| Salvador

» Tiene bancos corresponsales en tede &l mundo

Durante ese mismao perlodo su margen neta crecid un 20%
mientras que las comisiones ganadas por servicios un 86%,

En numeros verdes

2009 se postula como uno de los mejoras afos para Bicsa ya
que sus activos totales se incrementaron en $110 millones, alre-
dedor de un 14% mas gue los administrados en 2008,
Ademas, como resultado de su estrategia, su liquidez aumento
de diciembre 2008 a diciembre 2002 un 53%, esto eguivale a
568 millones mientras gue su patrimonio crecid un 11%, es
decir, $11 millones,

A pesar de los buenos resultados, Carrillo espara aumentar adn
mas la productividad, |la sclvencia y las utilidades netas del
Banco duranie esta afo.

Al mismo tiempo piensa continuar implemeantando los tres pila-
res fijados por su Junta Directiva, asl como seguir brindando a
sUs clientes la confianza, el servicio y 1a agilidad que tanto valo-
ran de Bicsa,




